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1T Kommunespecifik rapport - Aula
brugertilfredshedsundersggelse
november 2024

Denne rapport viser resultaterne af en undersggelse af brugertilfredsheden med Aula blandt forzeldrene i din
kommune. Undersggelsen blev gennemfgrt i november 2024, og samtlige 98 kommuner deltog i undersggelsen.

Resultaterne bliver brugt i arbejdet med at prioritere videreudviklingen af Aula.

Graferne nedenfor viser resultaterne i din kommune. Ud for de fleste grafer er angivet, hvordan jeres resultat er i
forhold til det samlede resultat i de 98 kommuner. Et negativt resultat i sammenligningen angiver séledes, at |
ligger under det samlede resultat, mens en positiv veerdi betyder at resultatet i din kommune er hgjere end det

samlede gennemsnit.

Denne rapport indeholder resultater fra foraeldre, som har bgrn i skole. Der er en separat rapport med resultater
fra foraeldre som har bgrn i dagtilbud.



2 Deltagelse

Hvilken kommune gar dit barn eller dine bgrn i skole i? (hvis du har bgrn i skoler i

flere kommuner, sa veelg én)

Vejle

0% 25% 50% 75%

3 Baggrundsspgrgsmal

Hvad er dit ken?

Mand
Kvinde

Andet/gnsker ikke at oplyse

0% 25% 50% 75%

Hvor mange bgrn har du i skole, der bruger Aula?

4 eller flere bgrn

0% 25% 50% 75%

100%

100%

100%

100%

Antal svar

48

Antal svar

12

36

Antal svar

19

20



Hvad er din alder?

Yngre end 25 ar
26-30ar
31-35ar

36-40ar

41-45 ar

46 - 50 ar

51-554ar

56 - 60 ar

Aldre end 60 ar

@nsker ikke at oplyse

0% 25% 50% 75%

Har du barn eller bgrn i... (gerne flere svar)

Indskoling (0.-3. klasse)
Mellemtrin (4.-6. klasse)

Udskoling (7.-10. klasse)

Specialklasse eller specialtilbud (0.
-10. klasse)

0% 25% 50% 75%

100%

100%

Antal svar

16

12

Antal svar

25

25

22



4 Brug af Aula

Hvis du taenker pa de seneste seks maneder, hvor ofte har du sa orienteret dig pa

Aula?

Dagligt eller flere gange dagligt

Flere gange om ugen

En gang om ugen

En eller flere gange om méneden

Mindre end en gang om maneden

Jeg har ikke orienteret mig pa Aula
inden for de seneste seks maneder

Ved ikke/ikke relevant

) 2%
0%

0%

25%

50%

75%

100%

Antal svar

23

17

Sml.
1 N

¥ & 3 3 » e

Ift.
gennemsnit
alle
kommuner
- skole



Hvornar orienterer du dig typisk pa Aula (gerne flere svar)

Antal svar Sml.
Om morgenen (mellem 6:00 og 9: 19 4
00)
| Igbet af dagen (mellem 9:00 og
15:00) 42% 20 T @
Om eftermiddagen (mellem 15:00 i
0g 19:00) 42% 20 3 N
Om aftenen (mellem 19:00 og gg) 18 13 @
Om natten (23:00 og 6:00) . 4% 2 2
Ved ikke/ikke relevant P 6% 3 1 W
0% 25% 50% 75% 100% Ift.
gennemsnit
alle
kommuner
- skole

Hvis du taenker pa de seneste seks maneder, hvor meget tid om ugen tror du, at du i
gennemsnit har brugt pa Aula (uden for ferier og fridage)?

Antal svar Sml.
Mindre end en halv time om ugen m 20 3 A
Mellem en halv og en hel time om 31% 15 9 @
ugen
Mellem en og to timer om ugen 10 8 4
Mere end to timer om ugen . 2% 1 2
Ved ikke/ikke relevant P 4% 2 T R
0% 25% 50% 75% 100% Ift.
gennemsnit
alle
kommuner

- skole



5 Tilfredshed med Aula
5.1 Overordnet tilfredshed

Hvor tilfreds er du samlet set med Aula?

3,1

00— 48as

Hvor tilfreds er du samlet set med Aula? (fordeling af svar)

Meget tilfreds

Tilfreds

Hverken tilfreds eller utilfreds

Utilfreds

Meget utilfreds

0% 25%

50%

5.2 Hvor nemt er det at bruge Aula?

| hvilken grad oplever du, at det er nemt pa Aula at...

...finde det du leder efter

...fa overblik over, hvad dit barn
skal lave i den kommende uge

...fa overblik over opgaver og lektier

0%
@ Slet ikke @ | mindre grad
I nogen grad @@ | hgj grad

25% 50%

@ | meget hgj grad

75% 100%

75%

100%

Antal svar

48

48

47

Antal svar Smil.
4 3 R
16 6 ¥
13 T R
9 0 ®»
6 3 A
Ift.
gennemsnit
alle
kommuner
- skole
Gennemsnit Smil.
2,8 00 =
2,8 01 W
2,5 00 =
Ift.
gennemsnit
alle
kommuner
- skole



6 Informationsmaengder og retningslinjer
6.1 Oplevelse af maangden af beskeder i Aula

Hvordan er din oplevelse af maengden af information, du far via Aula?

Antal svar Sml.
Alt for lidt 1 T @
For lidt 2 2 o
Passende 27 5 4
For meget 9 -1
Alt for meget 7 2 o
0% 25% 50% 75% 100% Ift.

gennemsnit
alle

kommuner

- skole



6.2 Relevans af information

Hvor ofte oplever du at modtage information i Aula, som ikke er relevant for dig
fra..?

Antal svar Gennemsnit Sml.
...ledelsen eller administration i M
vedr. emner der omhandler skolen 45 29 01 W
...ledelsen eller administration
vedr. emner der ikke omhandler _ 40 43 2,4 -0,3 ‘
skolen
...padagoger eller lzerere pa skolen _ 27 44 2,4 00 =
...padagoger eller ledelse i SFO _
eller klub 24 41 24 00 =
...andre foraeldre pa skolen m q 45 2,6 00 =
0% 25% 50% 75% 100% Ift.
@ Aldrig @ Sjeeldent genr;elzlr:snlt
Nogle gange [ Ofte kommuner
- skole

@ Meget ofte

Til forskel fra de gvrige spgrgsmal, som ogsa har gennemsnitsvaerdier fra 1 - 5, er en hgj vaerdi i den ovenstaende
graf et udtryk for negative tendenser



6.3 Retningslinjer

Har | pa dit barns skole drgftet, hvilke retningslinjer der skal vaere gaeldende for jeres
brug af Aula - fx tone, brug, maengde af beskeder e.l.? Det kunne fx vaere pa et
foraeldremgde.

Antal svar Sml.

2 3

Ja - flere gange
Ja-en enkelt gang

3 9 @

Nej - aldrig

23 6 4

Ved ikke/ikke relevant 42% 20 6 4

0% 25% 50% 75% 100% Ift.
gennemsnit
alle
kommuner
- skole

Har | pa dit barns skole nedskrevne retningslinjer for brugen og tonen i Aula?

Antal svar Sml.
Ja 4% 2 6 ¥
Nej 16 6 4
Ved ikke/ikke relevant 63% 30 1 W
\ \
0% 25% 50% 75% 100% Ift.
gennemsnit
alle
kommuner

- skole



| hvilken grad oplever du, at retningslinjerne for brugen af Aula pa skolen bliver

efterlevet?

| meget hgj grad
| hgj grad

I nogen grad

| mindre grad

Slet ikke

6.4 Tonen i Aula

0%

50%

0%

0%

0% 25% 50%

75%

Antal svar

0

w

w

o

100%

Sml.
-10 §
5 4
15 4
7 &
3

Ift.
gennemsnit
alle
kommuner
- skole

Oplever du, at der i Aula er en ungdig hard eller konfliktoptrappende tone i beskeder

eller opslag skrevet af...

...ledelse eller administration
...paedagoger eller lzerere
...andre foreeldre

...dig selv

0% 25% 50%
@ Ja, ofte [ Ja, nogle gange
(0 Ja, men sjeeldent @ Nej, aldrig

75%

Antal svar

46

46

46

44

100%

Sml.
01
01 A
00 =
00 =

Ift.
gennemsnit
alle
kommuner
- skole



7 Kommunikation med skolen

7.1 Fraveaer
Hvordan skal du forteelle skolen, hvis dit barn har fraveer (du kan veelge flere)?
Antal svar Sml.
Skrive besked 30 4 @
Indberette via fravaerssystem 36 9 %
Sende sms 2 1T @
Ringe | 0% 0 2 o
Andet (beskriv venligst): ' 2% 1 3 W
Ved ikke/ikke relevant | 0% 0 -1 W
0% 25% 50% 75% 100% Ift.
gennemsnit
alle
kommuner

- skole



7.2 Lektier og ugeplaner

Modtager du information fra laerere eller paedagoger om planerne for ugen (gerne

flere svar)?

Ja - som tekst i besked eller
opslagiAula

Ja - som vedhzeftet fil (fx word
eller pdf) i besked eller opslag i
Aula

Ja - via MinUddannelse, Meebook,
EasylQ eller et andet system, der
evt. kan tilgas via Aula

Ja - pd anden vis

Nej

Ved ikke/ikke relevant

0%

rz%

0%

25%

50%

75%

100%

Antal svar

28

24

Sml.

T &

1

Ift.
gennemsnit
alle
kommuner
- skole



Oplever du at der er mere end en lzerer eller paedagog, der regelmaessigt informerer
om planerne for ugen eller lektier for samme barn?

Antal svar Sml.

Ja 17 6 ¥

Nej 24 4 @

Ved ikke/ikke relevant 7 2 A

0% 25% 50% 75% 100% Ift.
gennemsnit
alle
kommuner
- skole

| hvilken grad bruger lzerere eller paedagoger samme metode til at informere om
lektier eller plan for ugen?

Antal svar Sml.
I meget hgj grad 3 7 ®
| hgj grad 5 3 R
I nogen grad 4 2
I mindre grad 1 9 ¥
Slet ikke 1 T &
0% 25% 50% 75% 100% Ift.
gennemsnit
alle
kommuner

- skole



| hvilken grad informerer laerere eller paedagoger om lektier eller plan for ugen pa
samme tidspunkt hver uge?

Antal svar Sml.
I meget hgj grad 1 2 o
| hgj grad 1 -18 ¥
I nogen grad 6 12 %
| mindre grad 5 14 4
Slet ikke 1 6 ¥
0% 25% 50% 75% 100% Ift.
gennemsnit
alle
kommuner

- skole
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